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BSH Electrodomésticos Espafa, S.A., estd integrado en el grupo europeo BSH Hausgerate
GmbH, un grupo fabricante de electrodomeésticos a nivel mundial que comenzod sus
actividades en 1967 en Alemania y que ha ido extendiéndose hasta alcanzar presencia

en 50 paises. BSH Espafa encabeza el mercado espafnol de electrodomésticos de linea
blanca y cuenta con 7 fabricas en todo el estado.'?

ESTRATEGIA APLICADA

BSH DISENA SUS ELECTRODOMESTICOS PARA REDUCIR AL
MAXIMO SU CONSUMO ENERGETICO Y REDISENA ELEMENTOS
CLAVE PARA AHORRAR COSTES Y MATERIALES.

CONTEXTO '#

El sector de los electrodomeésticos afronta retos cada vez mas exigentes tales como

la creciente globalizacién, las normativas ambientales mas restrictivas en el uso de
determinadas sustancias, las politicas europeas para la reduccion de emisiones, las
exigencias del cliente y los procesos de compra verde, la escasez de agua y el aumento de

los costes de la energia. Para afrontar estos retos, BSH se marcé como objetivo ser punto :

de referencia en el sector apostando por la innovacion para lograr los electrodomésticos O

de maxima eficiencia del mercado. Para ello BSH Espafa cuenta con 6 centros de [+D+i, '

donde centra la actividad investigadora para todo el grupo en las tecnologias de bomba % °
de calor para secadoras, coccion a gas, coccion por induccion, lavado, planchado y un ::::%'.':'
centro de innovacion y tecnologia corporativa. OO
DESARROLLO DE LA ECOINNOVACION '*# e

Para BSH la innovacion no es un suceso casual, es mas bien un proceso causal, sistematico
y planificado que busca la mejora constante de lo existente aplicando transversalmente

el conocimiento desde una disciplina a otra del saber. Bajo esta filosofia, en 2012 se cred
un nuevo departamento para impulsar la gestiéon y coordinacion del conocimiento
cientifico, asi como la promocion de la innovacion dentro de la compania gracias al centro
de innovacion y tecnologia corporativa.

Este proceso sistematico utiliza herramientas como el Analisis de Ciclo de Vida (ACV)
para identificar dénde se concentran los impactos ambientales de sus productos vy asi
desarrollar electrodomésticos altamente eficientes con componentes de peso vy coste
reducido. Uno de estos componentes objeto de rediseiio ha sido el dispositivo de
fijacion de la polea de rotacion al eje del soporte del tambor de la lavadora, obteniendo
como resultado la reduccion de su peso.

“LA INNOVACION NO ES LA ESPERA DE UNA IDEA GENIAL NI s

oeretetere UNA LLUVIA DE IDEAS DE VEZ EN CUANDO. ES UN PROCESO asereretes
Setetelete INCRUSTADO EN EL MODELO DE GESTION Y EXIGE SISTEMATICA, eetetetele?
2etetetele RECURSOS Y UN CLIMA ADECUADO EN EL TRABAJO.”* Seteteretel
RIS - José Longds, etetetetel
':.:‘:.:‘:‘: Director General. :.:.:.:.:.:o:
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AUMENTO COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL

ASOCIADO A LA
FABRICACION DEL
DISPOSITIVO.?

INNOVACION * A la cabeza en el ranking de solicitudes de
patente espanolas en el 2014.°
* El uso del dispositivo de fijacion podra ser
extendido en el futuro bajo patente a multitud
de aparatos que requiera tecnologia similar
recibiendo rédito de ello.’

O

VENTAS Aumento del porcentaje de venta de aparatos
de alta eficiencia hasta el 57% en 2014, 20
puntos por encima del aflo anterior.’”

@ ®

REDUCCION El nuevo ecodiseio del dispositivo ahorra en
COSTES materiales y reduce los costes por unidad un
48%.3

BENEFICIOS PARA EL CLIENTE

FUNCIONAL El cambio a electrodomésticos eficientes
(lavadora, secadora, frigorifico y lavavajillas)
permitiria ahorrar hasta 200 euros anuales en
la factura eléctrica y de agua por familia.”

®

BENEFICIOS PARA EL MEDIO AMBIENTE

MATERIAS Ahorro de materiales en el proceso de
PRIMAS fabricacion del dispositivo: reduccion del 53%
del peso de la pieza.®
ENERGIA Muchos de sus aparatos mejoran los requisitos
de las certificaciones mas exigentes en
eficiencia.
@ GLOBAL La reduccion del peso del dispositivo reduce

el impacto asociado a la extraccion del hierro,
su transporte, manufactura y fin de vida,
reducciendo el impacto ambiental global de la
lavadora.
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éCéMO INTERPRETAR LAS FICHAS?

Sector de actividad, pais
de origen, empleados,
facturacion anual, y
descripcién general.

Sobre la estrategia aplicada.

Acciones desarrolladas
para implementar la
ecoinnovacion en la

empresa, gue pueden servir
de orientacidn para otras
empresas.

En términos de innovacion,
mercado, reputacion,
gestion del riesgo, ventas
y/o reduccion de costes.

En términos funcionales,
emocionales y/o sociales.
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El circulo mayor y el color
del margen corresponden

a la tematica principal a

la que pertenece el caso
practico. Los demas circulos
indican las demas tematicas
relacionadas.

Indicadas a lo largo de
los casos mediante un
superindice.

Antecedentes vy
condicionantes de la
ecoinnovacion en este caso.

De la empresa.

Beneficios mas importantes
en términos de aumento de
competitividad empresarial
y para los clientes vy el
medio ambiente, fruto de

la implementacion de la
estrategia de ecoinnovacion.

En términos de mejoras
en las materias primas,
residuos, agua, energia,
emisiones y/o reduccion
global de impactos.


http://comunicacionbsh.es/noticias/img/posts/files/documentos/Memoria_2014.pdf
https://www.bsh-group.com/laender/es/
http://ecoinnovacion.fcirce.es/sites/default/files/innovacion/docs/09_BSH_OK.pdf
http://ecoinnovacion.fcirce.es/sites/default/files/innovacion/docs/09_BSH_OK.pdf
https://www.youtube.com/watch%3Fv%3Df4ogUUdYIhA
https://www.lme.com/~/media/Files/Market%2520data/Historic%2520Data/2014/Annual%2520Averages%25202014.xlsx
https://www.lme.com/~/media/Files/Market%2520data/Historic%2520Data/2014/Annual%2520Averages%25202014.xlsx
http://www.oepm.es/export/sites/oepm/comun/documentos_relacionados/Memorias_de_Actividades_y_Estadisticas/Memorias_de_actividades/Memoria_de_Actividades_2013_ES.pdf

